
Automação em larga escala, sem 
compromissos
Instituições financeiras que oferecem pagamentos 
mais rápidos e um tempo menor para aprovação de 
empréstimos proporcionam melhores experiências aos 
clientes e resultados financeiros mais sólidos. A Unisys 
aplica IA e automação para otimizar operações, melhorar 
a precisão e acelerar aprovações, sem comprometer a 
conformidade ou a satisfação do cliente.

Explore o processamento simplificado
A solução de Terceirização de Processos de Negócios da 
Unisys simplifica os serviços de pagamento e as operações 
de empréstimo digital para bancos e outras instituições 
financeiras, ajudando você a atender à demanda dos 
tomadores de empréstimo por aprovações mais rápidas 
e atendimento instantâneo. Assumimos a complexidade 
operacional para que você possa focar no crescimento, 
na inovação de produtos e na experiência do cliente sem a 
necessidade de uma reengenharia extensa.

Oferecemos serviços de pagamento de ponta a ponta, 
desde a captura e digitalização de cheques até a verificação, 
compensação e arquivamento seguro, com detecção de 
fraudes e controles de conformidade integrados. Para 
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Por que escolher a Unisys?
A Unisys tem impulsionado operações 
financeiras por mais de um século, apoiando 
mais de 225 instituições financeiras em todo o 
mundo. Nossa profunda expertise regulatória, 
tradição em core banking e capacidades de 
serviço completo que abrangem os setores 
de front e back office nos diferenciam. Nós 
fazemos parceria com clientes ao longo de 
sua jornada de transformação, incorporando 
IA nas operações de serviços de pagamento 
e empréstimo digital para otimizar processos, 
reduzir erros e acelerar a tomada de decisões, 
proporcionando maior eficiência, custos mais 
baixos e melhores resultados para os clientes.

empréstimos digitais, gerenciamos todo o ciclo de vida do 
empréstimo em seu nome, incluindo originação, suporte 
à análise de crédito, atendimento ao cliente e gestão do 
empréstimo.



Serviços de pagamento 
Como gerenciamos as operações de pagamento para você:

Processamento de cheques de ponta a ponta:

Reduzimos seus custos automatizando tarefas manuais e 
acelerando os prazos de tarefas críticas para o negócio, 
como compensação e liquidação de pagamentos. A 
verificação de cheques também reduz atrasos custosos.

Mitigação de fraudes e conformidade 

Reduzimos o risco regulatório e a exposição a fraudes 
com regras incorporadas de “Know Your Customer” 
(“Conheça seu cliente” - KYC), “Anti-Money Laundering” 
(“Anti-Lavagem de Dinheiro” - AML), regras de atribuição 
de responsabilidade, além de análises de fraude com 
IA que protegem contra perdas financeiras e danos à 
reputação.

Automação impulsionada por IA 

Otimizamos a experiência e a confiança do cliente ao 
melhorar a precisão e a confiabilidade por meio de 
automação orientada por IA.

Modelos de entrega flexíveis 

Aumentamos sua escalabilidade e agilidade integrando 
arquitetura modular e pronta para a nuvem com sistemas 
legados, sem a necessidade de reformulações custosas. 
Você também pode expandir mais rápido para dar 
suporte a métodos de pagamento emergentes.

Auditabilidade e relatórios 

Oferecemos total transparência com trilhas de auditoria 
integradas e painéis em tempo real que simplificam as 
revisões de conformidade e proporcionam visibilidade 
instantânea das operações.
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Empréstimo digital 
Como gerenciamos as operações de empréstimo para você: 

Gestão completa do ciclo de vida do empréstimo 

Aumentamos sua eficiência operacional automatizando 
tarefas manuais e reduzindo custos trabalhistas e 
retrabalho causado por erros. A entrega baseada 
em ativos e os modelos flexíveis onshore, nearshore, 
offshore e híbridos reduzem os custos de atendimento, 
mantendo a qualidade.

IA e automação de workflow

Ajudamos a melhorar a experiência do cliente e 
aumentar a retenção por meio de aprovações mais 
rápidas e redução de atrasos, viabilizados por fluxos de 
trabalho simplificados e orientados por IA.

Conformidade integrada

Fortalecemos sua postura de conformidade com 
controles incorporados de KYC, AML e concessão 
responsável de crédito, alinhados aos padrões 
regulatórios em diferentes jurisdições.

Serviços modulares e prontos para a nuvem

Entregamos escalabilidade e agilidade, com capacidade 
de expandir rapidamente para dar suporte a novos 
produtos, incluindo financiamento de veículos, sem 
necessidade de reengenharia significativa.

Ecossistema de parceiros 

Oferecemos acesso a um ecossistema selecionado 
de parceiros tecnológicos líderes em biometria, 
core banking e automação de workflow, permitindo 
implantações mais rápidas e inovação contínua.

Pronto para simplificar 
seu processamento 
de pagamentos ou 
empréstimos?

Fale conosco hoje mesmo.


